
SmartPoint DMS elektron sənəd 
dövriyyəsi sisteminin şirkətin 
əsas KPI-larına təsiri

Kağız və çap xərclərinin azaldılması
Elektron sənəd dövriyyəsinin tətbiqinin biznesin ümumi səmərəliliyinə təsirini araşdıran tədqiqatçılar "kağızsız ofislər" tətbiq edən şirkətlərin 
xərclərinin əhəmiyyətli dərəcədə azaldığını qeyd edirlər.


Hələ 2019-cu ildə Forbes analitikləri bir hesab-fakturanın həyat dövrünün (onun yaradılmasından ödənişinə qədər) təmin edilməsinin dəyərini 
10,89 dollar qiymətləndirmişdilər. Gartner şirkətinə istinad edərək, onlar biznesin səmərəliliyini artırmaq yolunu ESD sisteminin tətbiqində 
olduğunu görürlər.


Onlar iddia edirlər ki, yalnız kağızın alınması, çapı və sənədlərin saxlanılması üzrə xərclərin azaldılması nəticəsində şirkətlər kağız sənəd dövriyyəsi 
xərcləri ilə müqayisədə 30-40%-ə qədər qənaət edirlər.


SmartPoint DMS həllinin tətbiqi ilk növbədə kağızın alınması, sənədlərin çapı və göndərilməsi üzrə əməliyyat xərclərinin azaldılması sayəsində 
sənədlərin işlənməsi xərclərini 52% azaltmağa imkan verir.


Həmçinin, bu, arxivlərin saxlanılması üçün fiziki məkana olan ehtiyacı azaldır və bütövlükdə sənəd dövriyyəsi prosesinin daha yaxşı təşkilinə imkan 
verir.


Beləliklə, şirkətlər üçün SmartPoint DMS həllinin tətbiqi təkcə öz gəlirliliyini artırmaq imkanı deyil. Həll məsuliyyətli və ekoloji cəhətdən təmiz 
biznesin aparılmasını təşviq edir və dinamik reallıq şəraitində dayanıqlı inkişafı təmin etmək bacarığını təkmilləşdirir.

Sənədlərin işlənmə müddətinin azaldılması
Elektron sənəd dövriyyəsinin tətbiqinin əsas effektivlik göstəricisi sənədlərin işlənməsinə sərf olunan vaxtın azaldılmasıdır. 


IDC (International Data Corporation) şirkəti, dünya miqyasında böyük beynəlxalq şirkətlər tərəfindən tətbiq edilən ən müasir elektron sənəd 
dövriyyəsi sistemlərinin təcrübəsini araşdırarkən, sənədlərin işlənməsi üçün tələb olunan vaxtın həllərin tətbiqinə qədər olan əvvəlki proseslərlə 
müqayisədə 60-70% azaldığını qeyd edir. 


Həmçinin, Forrester mütəxəssisləri öz araşdırmalarında göstərirlər ki, uyğun bir elektron sənəd dövriyyəsi sisteminin tətbiqi şirkətlərə hər bir 
işçinin ildə orta hesabla 30 iş gününə qənaət etməyə imkan verir! Bu isə işçilərin məhsuldarlığının əhəmiyyətli dərəcədə artması deməkdir. 


SmartPoint DMS həllinin tətbiqi sənədlərin işlənmə müddətini 64% azaldır. Bu, IDC tərəfindən qabaqcıl həllər üçün qeydə alınan göstəricilərə 
uyğundur və onun sənədlərin təsdiqi üçün ən yaxşı Avropa təcrübələrinə uyğunluğunun sübutudur. 

McKinsey şirkətinin araşdırmalarına görə, top menecerlərin 84%-i öz biznesləri üçün yeni imkanların yaranmasını rəqəmsal transformasiya ilə 
əlaqələndirir. Rəqəmsal transformasiya və proseslərin avtomatlaşdırılması baxımından yetkin hesab edilən şirkətlərin 43%-i isə stabil olaraq sənaye 
üzrə orta gəlir səviyyəsindən əhəmiyyətli dərəcədə yüksək olan gəlirlilik səviyyəsini göstərir. 


Sənəd dövriyyəsi əksər biznes proseslərində mövcud olduğundan, onun avtomatlaşdırılmasının əsas KPI-lara və nəticə etibarilə şirkətin gəlirliliyinə 
təsirini nəzərdən keçirək. 


Yaxşı təşkil edilmiş sənəd dövriyyəsi biznesi yeni effektivlik səviyyəsinə çıxara bilər, düzgün seçilmiş ESD sistemi isə əsas KPI-ların stabil şəkildə 
artımını təmin edəcək. 


Məsələn, SmartPoint DMS elektron sənəd dövriyyəsi sistemi müxtəlif növ sənədlərin yaradılması, monitorinqi, idarə edilməsi və saxlanılması, 
həmçinin onlar üzərində işçilərin birgə işləməsi üçün hazır bir həlldir. 


Bu həll məlumatların ən yüksək səviyyədə qorunmasını təmin etməklə, mövcud qanunvericiliyin tələblərinə ciddi şəkildə uyğun olaraq sənəd 
idarəetmə proseslərini konfiqurasiya etmək imkanı verir. Bundan əlavə, SmartPoint DMS həllinin tətbiqi şirkətlərə bir sıra əsas KPI-ların 
təkmilləşdirilməsini təmin edir: 
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Məlumatların təhlükəsizliyi və qorunması səviyyəsinin artırılması
Elektron sənəd dövriyyəsi sistemləri adətən kağız arxivlərlə müqayisədə daha yüksək 
səviyyədə təhlükəsizlik təmin edir. 


Xüsusilə, sənədlərin şifrələnmə imkanı sayəsində konfidensial məlumatlara giriş 
məhdudlaşdırıla bilər ki, bu da onun itirilməsi və ya sızmasının risklərini minimuma 
endirir. 


SmartPoint DMS, müasir təhlükəsizlik texnologiyaları və müntəzəm yeniləmələr sayəsində 
bugünkü yüksək riskli mühitdə belə etibarlı olan və Microsoft texnologiyalarına əsaslanan 
bulud əsaslı proses konstruktoru həllidir. 


SmartPoint DMS təkmilləşdirilmiş məlumat təhlükəsizliyi səviyyəsini aşağıdakılar 
sayəsində təmin edilir:�

� Microsoft-un müasir təhlükəsizlik texnologiyaları ilə məlumatların şifrələnməsi və 
çoxmərhələli identifikasiya sistemi sayəsində məlumatların itirilməsi və ya icazəsiz 
əldə olunması riskləri minimuma endirilir;�

� adminstratorlara şirkətdə hansı rolların məlumatlara çıxış əldə edəcəyini və sənədlə 
işləmə prosesinin hansı mərhələsində buna icazə veriləcəyini konfiqurasiya etmək 
imkanı verilir. Dəyişikliklərin bu cür auditi və sənədlərə girişin nəzarəti məlumatların 
sızması və təhlükəsizlik pozuntuları ilə bağlı riskləri əhəmiyyətli dərəcədə azaldır. 

* * * * * *

Əməkdaşlıq və qarşılıqlı əlaqənin təkmilləşdirilməsi
Elektron sənəd dövriyyəsinin tətbiqi əməkdaşlar arasında, eləcə də şirkət ilə müştərilər və təchizatçılar arasında qarşılıqlı əlaqəni əhəmiyyətli 
dərəcədə asanlaşdırır. 


Digər biznes sistemləri ilə inteqrasiya sənədlərin təsdiqlənməsi vaxtını azaltmağa, imzalanma və təsdiqləmə proseslərini avtomatlaşdırmağa və 
komanda işinin səmərəliliyini əhəmiyyətli dərəcədə artırmağa imkan verir.. 


Harvard Universitetindən olan bir qrup tədqiqatçı hesab edir ki, proseslərin avtomatlaşdırılması həm əməliyyat biznes proseslərini, həm də 
məhsulları və əməkdaşların qarşılıqlı əlaqə modelini əsaslı şəkildə  dəyişdirərək onları yeni səmərəlilik səviyyəsinə qaldırır. 


SmartPoint DMS əvvəlcədən konfiqurasiya edilmiş şablonlardan istifadə edərək həm müəssisə daxili sənədləri, həm də kənardan daxil olan 
sənədləri emal etməyə imkan verir. 


Bundan əlavə, sənədlərin rol əsaslı təsdiqlənməsi ilə yanaşı, həll sənədlərin birgə işlənməsini təşkil etməyə də imkan verir, bu da sənədlərin 
təsdiqlənməsi prosesini əhəmiyyətli dərəcədə sürətləndirir. 


Bu yanaşma, personalın rutin tapşırıqları yerinə yetirmək üçün sərf etdiyi vaxtı minimuma endirməyə və əməkdaşların ümumi məhsuldarlığını 
54% artırmağa imkan verir. 

Korporativ şəffaflığın və uyğunluğun təkmilləşdirilməsi
Gartner şirkətinin araşdırmalarına görə, sənəd dövriyyəsinin avtomatlaşdırılması mərkəzləşdirilmiş məlumat sisteminin və vahid korporativ sənəd 
idarəetmə standartlarının formalaşmasına kömək edir. 


McKinsey&Company şirkətinin ekspertləri öz araşdırmalarında sübut edirlər ki, ESD tətbiqi korporativ şəffaflığı artırır və korporativ standartların və 
normativ tələblərin pozulması ilə bağlı riskləri azaldır. 


Bu, xüsusilə maliyyə, səhiyyə və dövlət sektoru kimi sahələr üçün aktualdır, çünki burada reputasiya risklərini minimuma endirmək üçün  
məlumatların saxlanılması və emalı ilə bağlı sərt tələblərə riayət etmək vacibdir. 


SmartPoint DMS həlli korporativ uyğunluğu və şəffaflığı təkmilləşdirməyə kömək edir. Həllin funksionallığına sənədlərdə edilən dəyişikliklərin 
tarixçəsini qeyd etmək və baxmaq, sənədlərin kim tərəfindən redaktə edildiyini görmək, həmçinin əvvəlki versiyaları açmaq imkanı daxildir. 


Bu, ehtiyac olduqda, düzəlişlərin xronologiyasını izləməyə və onları kimlərin başladığını anlamağa imkan verir. Belə yanaşma sənədlərlə işləyərkən 
dəqiqliyi və şəffaflığı qorumaq üçün vacibdir. 
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Səhvlərin azalma səviyyəsi
Sənəd dövriyyəsinin avtomatlaşdırılması səhvlərin sayını əhəmiyyətli dərəcədə azaldır, çünki bütün proseslər sistem tərəfindən idarə olunur və 
insan amilindən asılı deyil. 


McKinsey & Company araşdırmalarına görə, maliyyə və bank xidmətləri sahəsində tanınmış şirkətlər elektron sənəd dövriyyəsini tətbiq etdikdən 
sonra sənədlərdə səhvlərin sayının 40-50% azaldığını qeyd ediblər. 


Forrester şirkəti tərəfindən kağız sənəd dövriyyəsi olan şirkətlərin 2000 işçisi arasında aparılan sorğuya əsasən, respondentlərin 94%-i artıq yekun 
sənədlərdə müntəzəm olaraq səhvlər tapdıqlarını etiraf edib. 


SmartPoint DMS həllinin tətbiqi sənədlərin dəqiqliyində 88% artım təmin edir. Proses konstrukturu prinsipi əsasında qurulmuş həll sənəd 
kartındakı məlumatlara əsaslanaraq sənədin təsdiqlənməsi yolunu və hər bir prosesdə iştirak edən rolları avtomatik hesablayır. 


Bu yanaşma insan amilini aradan qaldırır, səhvlərin yaranma riskini azaldır və şirkətin sənəd idarəetmə prosesində uyğunluq səviyyəsini artırır. 
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